
Introducción 

La mayoría de los países financian sus 
actividades con los recursos que provienen 
del pago de los tributos. Esta acción es 
ejemplar en aquellos países desarrollados 
que llevan de la mano un nivel alto de cultura 
tributaria. 

En el caso de Ecuador, de acuerdo a 
investigaciones publicadas en revistas 
científicas, se revela que los ciudadanos 
ecuatorianos percibían que los pagos 
tributarios no se reinvertían en salud, 
educación, seguridad, justicia, y obras a la 
población y que las reformas tributarias de 
los últimos 10 años dejan atrás una 
deficiente cultura tributaria.

Proyecto de investigación

El grupo de investigación GESCONT de la 
carrera de Contabilidad y Auditoría adscrito al 
Observatorio Empresarial de la UTPL, ejecutó 
el proyecto: “Levantamiento de indicadores 
de cultura tributaria para el sector 
empresarial" para analizar el nivel de cultura 
tributaria de los ecuatorianos. 

Para lo cual, se aplicó un cuestionario en línea 
a empresarios y empleados de empresas de 
las diferentes provincias del Ecuador.

Los resultados obtenidos son interesantes, y 
sirven de base para futuras investigaciones, 
así como para los tomadores de decisiones.

Si desea conocer más al respecto, lo 
invitamos a visitar la página web del 
Observatorio en la cual podrá visualizar los 
resultados obtenidos en el proyecto y tener 
acceso a otros documentos de interés 
empresarial.

https://vinculacion.utpl.edu.ec/es/observato
rios/obsemp

Tips de recomendaciones

Siga estos consejos para contribuir al 
fortalecimiento de la cultura tributaria 
ecuatoriana.

• Cumpla las obligaciones tributarias en 
las fechas previstas, y evite ser 
sancionado por la Administración 
Tributaria; y con su ejemplo contribuya al 
fortalecimiento de la cultura tributaria 
ecuatoriana.

• Page a tiempo sus obligaciones 
tributarias y con su aporte contribuya al 
mejoramiento de los servicios públicos 
en el país. 

• Aproveche los espacios de capacitación 
que oferta la Administración Tributaria 
para conocer y estar actualizado sobre 
sus 

Capacítate

Le compartimos estos enlaces donde podrá 
conseguir información valiosa: 

El SRI al alcance de tu empresa 
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/con
sulta/174 podrá acceder para hacer 
consultas, agendar una cita, presentar un 
reclamo o felicitar por un servicio.
No pierda la oportunidad de capacitarse
¡Ánimo! 

En https://www.sri.gob.ec/capacitaciones- 
virtuales podrá tomar cursos con o sin 
certificado y también puede acceder a videos 
tutoriales sobre diferentes temáticas de 
interés del contribuyente.

 

¡Recuerde que el contador 
público es su aliado en el 

cumplimiento de sus 
deberes tributarios!

Por otra parte, se observa en la figura 2, que la 
mayoría de los encuestados lojanos han 
expresado en una mayor proporción que 
pagan los impuestos para gestionar la 
política económica del país en general, 
estimulando la inversión, reinversión, el 
ahorro y su destino hacia los fines 
productivos y de desarrollo nacional.

Mientras que a nivel país, a pesar de que la 
mayoría también coinciden con los lojanos, 
una parte interesante de estos, opinaron que 
el pago de los impuestos es utilizado para 
dotar a los miembros del país con salud, 
educación y vivienda a los más vulnerables 
del paí

Figura 2.
¿Para qué sirven los tributos recaudados por el 
Estado:?

Por ende, se observa que a nivel de estas 
interrogantes, los ciudadanos de las 
empresas de la provincia de Loja, manifiestan 
tener un conocimiento mayor con respecto a 
la cultura tributaria. 

Resultados obtenidos

Cuando se les preguntó "Por qué creía que los 
ciudadanos pagaban sus impuestos” los 
entrevistados de la provincia de Loja, de 
manera proporcional, manifestaron que 
pagaban sus impuestos por sentirse 
obligados por la ley y un menor porcentaje 
cumplían para evitar multas y sanciones.

Figura 1.
¿Por qué creen que los ciudadanos pagan sus 
impuestos?

Entre los encuestados a nivel país se observa 
una mayor dispersión en cuanto a las 
respuestas proporcionadas, su mayor 
inclinación fue la de estar obligados por la ley. 

Esta comparación refleja así, que los 
encuestados de la provincia de Loja, de forma 
proporcional, manejan un mejor 
conocimiento sobre los deberes de los 
contribuyentes.
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